
Reklamačný formulár 
 

GARJEZ s.r.o.,  Tolstého 5, 81106 Bratislava, Slovensko, ICO 54382238 

 
*vyplní kupujúci 

Reklamujúci: 
 

 Meno a priezvisko:  

 Mesto:                                                                                PSČ:  

 Ulica:  

 Tel. č.:                                                       Email: 

 Reklamovaný tovar:  

 Dátum kúpy tovaru:  

 Povinná príloha (faktúra číslo) :  

 Popis závady / predmet reklamácie: 

 
 
 
 
 
 
 V                                                Dňa:                                  Podpis: 
 

  
 **vyplní predávajúci 

 
 Predávajúci prevzal reklamáciu: Dňa:                                       Podpis:  
        
 Vyjadrenie predávajúceho:  
 
 
 
 
 
 
 
 Reklamácia je:        uznaná         neuznaná (odôvodnenie v prílohe)       

                                 čiastočne uznaná (odôvodnenie v prílohe)       

  

 Spôsob vybavenia reklamácie: 

                výmena za rovnaký kus bez poškodenia     

                výmena za iný tovar (po dohode)    

                oprava v rámci záruky 

                oprava mimo záruky za poplatok (po dohode) 

                vrátenie peňazí 

                iné 

        

 Dátum vybavenia reklamácie:                                                                                              

                                                                                                

                                                                                                             pečiatka a podpis 
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